
Проект «Умный город». Платформа Аврора

Обзор решений для внедрения в 
г.Чайковский

Программно-аппаратная 
платформа «АВРОРА»



Проект «Умный город». Платформа Аврора

2

Программно-аппаратная платформа Аврора

Назначение ПАП «Аврора»

Аврора проектировалась как инструмент для создания «Умных
городов», повышающий эффективность системы управления
городским хозяйством для обеспечения большей
технологичности ЖКХ, комфорта и безопасности граждан.
Включает в себя сферы:

- Тепло и Водо снабжение;
- Городское освещение;
- Городская электроэнергетика;
- Уличное видеонаблюдение;
- Удаленный сбор данных;
- Мониторинг технологии ЖКХ;
- Расчетный центр;
- Личный кабинет потребителя услуг ЖКХ;
- Единый городской диспетчерский центр.

Выступающий
Заметки для презентации
Коллеги, Аврора изначально разрабатывалась как кросс-платформенное решение, то есть платформа верхнего уровня для взаимодействия различных систем городской инфраструктуры, объединённых в одну систему управления городским хозяйством. Она может легко взаимодействовать с различными производителями программных и аппаратных продуктов, имеющих современные интерфейсы взаимодействия
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ЗАДАЧИ «АВРОРА»

ПАП «АВРОРА» разработана для ЖКХ/РСО и государственных
учреждений, эксплуатирующих множество объектов
инфраструктуры и потребляющих большое количество
ресурсов.
- Повышение энергоэффективности и 

максимальное использование 
возможностей существующих 
объектов инфраструктуры;

- Увеличение полезной 
функциональности за счет 
Цифровой трансформации города;

- Использование больших данных для 
принятия управленческих решений;

- Применение инновационных 
технологий, создание задела для 
будущего развития.

Выступающий
Заметки для презентации
Платформа аврора решает задачи связанные с:	- повышением энергоэффективности и снижение расходов	- повышение управленческой эффективности руководства муниципалитета или крупных компаний	- Цифровизацией городов, реализацией проектов «Умный город» и «безопасный город»
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АВРОРА

КРОССПЛАТФОРМЕННОЕ РЕШЕНИЕ «АВРОРА»

ПРОГРАММНО-АППАРАТНАЯ ПЛАТФОРМА «АВРОРА»

Система теплового и 
энергетического баланса 

Система интеллектуального 
наружного освещения 

Система управления 
ресурсами

Прочие системы: видеонаблюдение, доступ, управление 
внутренним освещением, отходы, пожарные и пр.

Выступающий
Заметки для презентации
Помимо верхнего уровня платформы «аврора», компания софт М предлагает собственные решения для теплового баланса, управления ресурсами и системой интеллектуального освещения.
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АВРОРА

Единая диспетчеризация города

Выступающий
Заметки для презентации
В рамках данного предложения, мы изучили задачи, с которыми столкнулся Чайковский ГО с т.з. Цифровизации города, как нам кажется и мы готовы пердложить решение, закрывающее максимальное количество задач. 
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Проблема единой диспетчеризации города
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- Отсутствие согласованных механизмов управления 
потоками информации;

- Отсутствие алгоритмов эскалации проблем;
- Отсутствие согласованных форм отчётов;
- Каждый производитель/разработчик имеет свою систему 

диспетчеризации без открытых интерфейсов с ЕДДС 
города;

АВРОРА. Единый диспетчерский центр

- Как следствие – малое 
количество служб 
подключено к ЕДДС 
города.

- Информация в 
повседневном режиме 
не сортируется, не 
хранится, не 
анализируется.

Выступающий
Заметки для презентации
В Чайковском ГО существует ЕДДС, но на сколько известно, функция его сводится к тому что бы принимать информацию. Распределение же информации особо не регламентировано. Кроме того все механизмы принятия и распределения информации завязаны на «человеческом факторе». Отсюда проблема систематизации, распределения и эскалации информационных потоков.
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АВРОРА. Единый диспетчерский центр

АРХИТЕКТУРА АВРОРА

Ethernet, GSM, 
LTE, WiFi, 
LoraWANС
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Портал

Хранилище 
данных

Подсистема 
интеграции

Аналитическа
я платформа

Платформа 
АВРОРА

Власть РСО Граждане
Контролиру

-ющие 
органы

Функциональные 
подсистемы

Умное ЖКХ

Умный дом

Умный город

Мониторинг

Личный кабинет

Внешние сервисы: 
Умный город/дом/ЖКХ

Приборы учета, 
счетчики, датчики

Управляемые 
элементы: реле, 
задвижки и пр.

Выступающий
Заметки для презентации
Архитектура Авроры позволяет взаимодействовать со всеми типами источников информации: ответственные сотрудники, стороннее заявки, техника, датчики, аналитические выводы, запросы граждан и т.д.  И таким же образом распределять и контролировать информационные потоки, что очень серьезно повышает результативность ЕДДС, снимает человеческий факто и  повышает скорость принятия решения. 
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- Единая платформа сбора, распределения и эскалации 
информационных потоков города;

- Возможность интегрировать практически с любыми 
решениями «Умного города»;

- Повышение производительности органов 
исполнительной власти;

- Аналитическая платформа для руководства 
муниципалитета;

- Эффективное управление городским 
хозяйством.

АВРОРА. Единый диспетчерский центр
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АВРОРА

Умное ЖКХ. 
Контроль работы РСО

Выступающий
Заметки для презентации
Важная составляющая городов – ресурсы, потребляемые гражданами. 
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АВРОРА

КОНТРОЛЬ РАБОТЫ РСО
Муниципалитет

Населенный 
пункт 1

Населенный 
пункт 2

Населенный 
пункт 3

АВРОРА

Выступающий
Заметки для презентации
Аврора предоставляет максимальный набор возможностей для контроля инфраструктуры и сетей ресурсоснабжающих компаний, как муниципальных, так и находящихся в концессии. Уже реализовано несколько крупных проектов с участием Авроры, где под контроль брались тепло, вода, э/э, газ. 
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АВРОРА. ТЕПЛОВОЙ БАЛАНС В ЖКХ

Мониторинг и диспетчеризация

Выступающий
Заметки для презентации
Разумеется Аврора имеет средства удаленного сбора данных в режиме реального времени, что позволяет мониторить все ресурсы города, быстро определять аварии в автоматическом режиме и в ряде случаев даже прогнозировать еще не свершившиеся аварийные ситуации. 
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АВРОРА. ТЕПЛОВОЙ БАЛАНС В ЖКХ

Состав мероприятий

- Оснащение интеллектуальными системами учета всех типов 
ресурсов;

- Организация автоматического мониторинга и диспетчеризации 
состояния зданий (МКД), систем жизнеобеспечения (ОВ, ГВС, 
э/э и прочие ресурсы) Чайковского ГО;

- Согласование механизмов обмена потоками информации с РСО;
- Согласование алгоритмов эскалации проблем по РСО;
- Автоматизированная передача данных состояния МКД и других 

объектов в ЕДДС Чайковского ГО;
- Контроль потребления ресурсов муниципальными объектами;
- Контроль удаленных объектов, входящих в Чайковский ГО.



Проект «Умный город». Платформа Аврора

13

БИЛЛИНГ

Эффективное городское 
освещение

Выступающий
Заметки для презентации
Многие города с целью снижения издержек на э/э меняют уличные светильники на светодиодные. Это хорошее решение, действительно экономящее 30-50% э/э. Но этого не достаточно для повышения индекса цифровизации городского хозяйства. 
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НАРУЖНОЕ ОСВЕЩЕНИЕ

ВОЗМОЖНОСТИ:
- Интеллектуальная автоматическая 

система управления освещением города
- Дистанционное управление системой 

наружного освещения
- Автоматическое включение и выключение 

по набору параметров
- Мониторинг, диспетчеризация 

электрических линий
- Автоматическое обнаружение 

неисправностей освещения
- Обнаружение несанкционированных 

подключений и перепадов э/э
- Оповещение ответственного персонала в 

случае аварий
- Статистика потребление, аналитические 

отчеты, прогнозирование расходов

Выступающий
Заметки для презентации
Подсистема управления освещением Авроры может сделать свой вклад для управления светодиодными светильниками, где изначально не было заложено современное цифровое решение. Для этого мы устанавливаем вместо стандартных контакторов и астрономических реле шкафы управления уличным освещением и подключаем их в единую систему управления городским хозяйством
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АВРОРА. ТЕПЛОВОЙ БАЛАНС В ЖКХ

Состав мероприятий

- Подключение существующей светодиодной сети уличных 
фонарей к интеллектуальной системе управления освещением 
ПАП «Аврора»;

- Сбор получаемых данных в единой системе управления 
освещением ПАП «Аврора»;

- Согласование алгоритмов эскалации проблем с освещением;
- Организация передачи данных в ЕДДС Чайковского ГО;
- Организация пульта управления городским освещением на базе 

ответственного муниципального предприятия.
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АВРОРА

Интеллектуальные системы 
общественной безопасности
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АВРОРА. Потребление ресурсов

Объединение городских систем 
видеонаблюдения

- Организация стыков с 
городским системами 
видеонаблюдения через 
API

- Объединение и управление 
потоками на базе ПАП 
«Аврора»

- Организация 
авторизированного доступа 
к данным ведомственных 
служб

- Повышения процента фиксации и раскрытия преступлений с 
использованием имеющихся городских камер видеонаблюдения

- Присоединение специализированных камер (охрана леса, мосты, 
дамбы и т.д.)

- Организация стыка с ЕДДС городского округа 
- !!!!!ЧАСТЬ РЕАЛИЗАЦИЙ ПОД ВОПРОСОМ!!!! 

Выступающий
Заметки для презентации
В современных городах существует множество камер видеонаблюдения, проблема в том, что, как правило, все эти системы разрознены и не являются частями одного целого. Например в школе может стоять своя автономная система видеонаблюдения, уличная система определенного района и система наблюдения административного здания – никак не пересекаются между собой, находятся под контролем и управлением разных должностных лиц. Это сводит к минимуму эффект безопасности или эффект при расследования обстоятельств дела. Фактически, компетентные органы могут даже не знать о существовании этих систем видеонаблюдения. Аврора за счет открытых API может объеденить системы видеопотоков. ЭТО РЕШЕНИЕ ПОД ВОПРОСОМ для ряда производителей!!! ЕСТЬ ОГРАНИЧЕНИЯ!!
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АВРОРА. Потребление ресурсов

Прогнозирование, определение, 
информирование ЧС 
- Объединение потоков данных с систем ГО и ЧС в ПАП «Аврора»:

- данные загрязнения воздуха;
- данные системы городского водоснабжения;
- уровня воды Воткинской ГЭС;
- ЧС ресурсоснабжающих организаций;
- пожары,
- прочие ЧС.

- Аналитическая подсистема распределения потоков информации.

Выступающий
Заметки для презентации
Так же в единой систему безопасности города на базе ПАП Аврора можно анализировать данные с различных систем ГО и ЧС, напрмер брать данные с Воткинской ГЭС по уровню воды или предстоящим паводкам, данные о состоянии воздуха или данные по сливу вредных веществ в реку/водохранилище а так же в автоматическом режиме «забирать» данные из аварийных служб
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АВРОРА

Мониторинг систем водоснабжения 
города
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АВРОРА

ПОТЕРИ ПРИ ДОСТАВКЕ ВОДЫ ДО ПОТРЕБИТЕЛЯ

- Нормативные потери – 22%;
- Реальные потери 38-60%;
- 50% потерь – нагрузка на стоки;
- Затраты на э/э в общей структуре – 30-40%;

- Практически невозможно 
определить источник 
потерь;

- Высокий процент износа 
труб;

- Сложность принятия 
решения по замене труб.

Выступающий
Заметки для презентации
Аналогично прочим ресурсам Аврора имеет возможность анализировать ситуацию по водоснабжению 
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АВРОРА

Мониторинг сети водоснабжения

- Подключение приоров учета к удаленному сбору данных в 
режиме реального времени;
- Прогнозирование утечек и поиск «слабых мест» сети;
- Автоматическое регулирование гидравлики сети, насосов;
- Экономия на электрической энергии до 30%;
- Более взвешенная и экономически обоснованная замена 

замена водопроводных сете.
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Выгоды муниципалитета от внедрения ПАП Аврора

ЦЕЛИ ПРОЕКТА
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 Контроль за качеством работы РСО и 
прочих муниципальных служб

 Повышение индекса цифровизации 
Чайковского городского округа 
(высокая вероятность лидирующей 
позиции)

 Реализация проекта «Умный город», 
разделе «Умное ЖКХ»

 Реализация проекта «Безопасный 
город»

 Реальная работа ЕДДС города с 
привлечением всех реализованных 
цифровых решений

 Возможность создание единого 
ситуационного центра главы города

 Контроль  потребления ресурсов 
социальных объектов

Выступающий
Заметки для презентации
В результате внедрения ПАП Аврора город получит высокие оценки цифровизации и результатов внедрения Умный города/ Умное ЖКХ/ Безопасный город. По нашим данным, предлагаемых решений не реализовано в полной мере нигде в пермском крае. Кроме того реально повысится эффективность работы ЕДДС и городских коммунальных службКроме того. Аврора позволяет создать Ситуационный центр главы города с основными выдержками происходящего в Чайковском ГО за день/неделю и сведенной интересующей аналитикой
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Выгоды граждан от внедрения ПАП Аврора

ЦЕЛИ ПРОЕКТА

 Ускорение обработки 
обращения граждан, 
удобство взаимодействия 
с органами власти 

 Повышение качества 
услуг теплоснабжения, 
водоснабжения, 
освещения.

 Повышение безопасности 
и комфорта граждан

23

Выступающий
Заметки для презентации
Ускорение обработки обращения граждан, получение ими информации в автоматическом режиме без привлечения муниципалов (если это возможно) сократит обработку запросов и повысит рейтинг администрации среди населения. Повышение качества услуг и комфорт граждан так же будет выше.
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СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!
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