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В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», статьей 22 Устава Чайковского муниципального района, Указом Президента Российской Федерации от 07 мая 2012 года № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления», постановлением администрации Чайковского муниципального района от 16 апреля 2012 года № 1074 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг» 

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Внести в административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление пользователям автомобильных дорог местного значения информации о состоянии автомобильных дорог», утвержденный постановлением администрации Чайковского муниципального района от 29 июня 2012 года № 2101 (в редакции постановления администрации Чайковского муниципального района от 29 октября 2013 года № 2856), следующие изменения:

1.1. Пункт 1.3 изложить в следующей редакции: 
«1.3. Организацию предоставления муниципальной услуги осуществляет КГ и РИ администрации Чайковского муниципального района: ул. Карла Маркса, дом 22, г. Чайковский, Пермский край, 617760.

График работы:

понедельник - четверг: с 08.30 до 17.45;

пятница: с 08.30 до 16.30;

перерыв на обед: с 13.00 до 14.00 часов;

выходные дни - суббота, воскресенье.


Справочные телефоны:

8(34241) 4-20-82, факс:3-33-05.


Электронный адрес: Tchaikovsky@permoline.ru

Официальный адрес сайта: www.tchaik.ru
Заявитель вправе получить муниципальную услугу через краевое государственное автономное учреждение «Пермский краевой многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – МФЦ) в соответствии с соглашением о взаимодействии, заключенным между МФЦ и органом, предоставляющим муниципальную услугу, с момента вступления в силу соглашения о взаимодействии.

Информация о местоположении, справочных телефонах и графиках работы филиалов МФЦ содержится на официальном сайте МФЦ:http:mfc.permkrai.ru./.».

1.2.В пункте 2.14:

1.2.1. подпункты «15», «29» изложить в следующей редакции:

«15) среднее время ожидания в очереди при приеме документов от заявителей (их представителей) и выдаче результата муниципальной услуги, при получении консультации и других этапах предоставлении услуги не должно превышать 15 минут)»;

«29) доля удовлетворенных качеством предоставления муниципальной услуги заявителей, в численности получивших муниципальную услугу, определяется путем опроса, уровень удовлетворенности граждан качеством предоставления муниципальной услуги должен быть не менее 90 процентов»;

1.2.2. дополнить подпунктом «30» следующего содержания:

«30) Количество взаимодействий заявителя с должностными лицами, муниципальными служащими при предоставлении муниципальной услуги не превышает 2, продолжительность – не более 15 минут.».

1.3.  Пункт 5.2. изложить в следующей редакции:

«5.2. Заявитель вправе сообщить о нарушении порядка оказания муниципальной услуги, установленного Административным регламентом, порядка рассмотрения обращений, необоснованном отказе в рассмотрении обращения лично, направить письменное обращение почтой или с помощью факсимильной связи, по электронной почте, посредством информационно-телекоммуникационных технологий и информационных ресурсов. 

Юридический и почтовый адрес КГ и РИ администрации Чайковского муниципального района: 617760, Пермский край, г. Чайковский, ул. Карла Маркса,22.

Юридический и почтовый адрес Администрации Чайковского муниципального района: 617760, Пермский край, г. Чайковский, ул. Ленина,37.

График работы:
понедельник - четверг: с 08.30 до 17.45;

пятница: с 08.30 до 16.30;

перерыв на обед: с 13.00 до 14.00 часов;

суббота, воскресенье – выходные дни.


Телефоны КГ и РИ администрации Чайковского муниципального района:


Заместитель главы муниципального района – главы администрации Чайковского муниципального района, председатель КГ и РИ (34241) 3 49 91

 Факс (34241) 6 30 31


Телефоны администрации Чайковского муниципального района:


Глава муниципального района – глава администрации Чайковского муниципального района (34241) 3 25 07,


Адрес электронной почты КГ и РИ администрации Чайковского муниципального района:Tchaikovsky@permoline.ru

Официальный адрес сайта администрации Чайковского муниципального района: www.tchaik.ru».
2. Постановление опубликовать в муниципальной газете «Огни Камы» и разместить на официальном сайте администрации Чайковского муниципального района.

3. Постановление вступает в силу с момента опубликования. 
4. Контроль за исполнением постановления возложить на заместителя главы муниципального района – главы администрации Чайковского муниципального района, председателя комитета градостроительства и развития инфраструктуры Киселева Н.П.

Глава муниципального района – 
глава администрации 

Чайковского муниципального района                                            Ю.Г. Востриков
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