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┌                                                                                                  ┐

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», на основании статьи 22 Устава муниципального образования «Чайковский муниципальный район», постановления администрации Чайковского муниципального района от 16 апреля 2012 года № 1074 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг» и постановления администрации Чайковского муниципального района от 04 сентября 2013 года № 2378 «Об утверждении перечня муниципальных услуг администрации Чайковского муниципального района»
ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление выплаты денежных средств (включая налог на доходы физических лиц) семьям, имеющим детей от 1,5 до 5 лет, не посещающих образовательные учреждения сельской местности, исключая п. Марковский и семьям, имеющим детей от 1,5 до 4 лет, не посещающих образовательные учреждения городской местности и п. Марковский, реализующие программы дошкольного образования в Чайковском муниципальном районе».

2. Отраслевым (функциональным) органом администрации Чайковского муниципального района, уполномоченным на предоставление ежемесячной выплаты семьям, имеющим детей в возрасте от 1,5 лет до 5 лет, не посещающих муниципальные образовательные учреждения, реализующие программы дошкольного образования, назначить Управление общего и профессионального образования администрации Чайковского муниципального района.
3. Признать утратившим силу постановление администрации  Чайковского муниципального района от 15 июня 2012 года № 1842 «Об утверждении административного регламента предоставления и контроля за предоставлением муниципальной услуги «Назначение и выплата пособия семьям, имеющим детей в возрасте от 1,5 до 5 лет, не посещающих дошкольное образовательное учреждение».
4. Постановление опубликовать в муниципальной газете «Огни Камы», разместить на официальном сайте администрации Чайковского муниципального района.

5. Постановление вступает в силу с 01 января 2014 года и действует по 31 мая 2014 года.
6. Контроль за исполнением постановления возложить на начальника Управления общего и профессионального образования администрации Чайковского муниципального района Н. Г. Сафонову.
И. о. главы муниципального района – 

главы администрации 

Чайковского муниципального района  




А.Н. Пойлов 
                                                                                 УТВЕРЖДЕН
постановлением

администрации Чайковского 

муниципального района

от 18.12.2013 № 3291
Административный регламент предоставления муниципальной услуги
«Предоставление выплаты денежных средств (включая налог на доходы физических лиц) семьям, имеющим детей от 1,5 до 5 лет, не посещающих образовательные учреждения сельской местности, исключая п. Марковский и семьям, имеющим детей от 1,5 до 4 лет, не посещающих образовательные учреждения городской местности и п. Марковский, реализующие программы дошкольного образования в Чайковском муниципальном районе»
I.Общие положения

1.1. Административный регламент (далее – административный регламент) предоставления муниципальной услуги «Предоставление выплаты денежных средств (включая налог на доходы физических лиц) семьям, имеющим детей от 1,5 до 5 лет, не посещающих образовательные учреждения сельской местности, исключая п. Марковский и семьям, имеющим детей от 1,5 до 4 лет, не посещающих образовательные учреждения городской местности и п. Марковский, реализующие программы дошкольного образования в Чайковском муниципальном районе» (далее – муниципальная услуга) разработан в целях повышения качества оказания данной муниципальной услуги, создания комфортных условий для потребителей муниципальной услуги, установления условия предоставления выплат семьям, имеющим детей в возрасте от 1,5 до 5 лет, не посещающих муниципальные (бюджетные и автономные) дошкольные образовательные учреждения, определения сроков и последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги.
Административный регламент разработан управлением социального заказа (далее - Управление СЗ) при взаимодействии с отраслевым (функциональным) органом администрации Чайковского муниципального района - Управление общего и профессионального образования администрации Чайковского муниципального района (далее – Управление О и ПО).
1.2. Организацию и предоставление муниципальной услуги осуществляет Управление общего и профессионального образования администрации Чайковского муниципального района, место расположение: 617760, Пермский край, г. Чайковский, улица Горького, дом 22.
График работы:

понедельник – пятница: 09.00 – 18.00 часов;
часы приема: понедельник 9-00-12-00 часов, вторник, четверг 14-00-17-00 часов;
перерыв на обед: 13.00 – 14.00 часов;

выходные дни – суббота, воскресенье.

Справочные телефоны:

8 (34241) 4-22-96, 3-50-40, факс: 3-35-77
Адрес электронной почты:

uprobr@list.ru.

Адрес страницы на официальном сайте:

http://uprobr.my1.ru/
1.3. Информация о муниципальной услуге и о порядке ее оказания предоставляется специалистами Управления О и ПО с использованием средств телефонной связи, электронного информирования, посредством размещения в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в сети Интернет на сайте Управления О и ПО), на информационном портале http://www.gosuslugi.ru/, публикации в средствах массовой информации, на информационных стендах, в раздаточных информационных материалах (например брошюрах, буклетах), в многофункциональном центре. 
Основными требованиями к информированию граждан являются:

а) достоверность предоставляемой информации;

б) четкость и лаконичность в изложении информации;

в) полнота информирования;

г) наглядность форм предоставляемой информации;

д) удобство и доступность получения информации;

е) оперативность предоставления информации.
1.4. Консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги проводятся специалистами Учреждения О и ПО по следующим вопросам:

а) перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, комплектность (достаточность) представленных документов;

б) время приема документов;

в) сроки предоставления муниципальной услуги;

г) порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги.

Информация предоставляется при личном обращении, по телефону, посредством почтовой и электронной связи.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения ответственный специалист Учреждения подробно и в вежливой форме информирует граждан, обратившихся за предоставлением муниципальной услуги в Учреждение. Ответ на телефонный звонок начинается с информации о наименовании Учреждения, в которое позвонил гражданин, фамилии, имени, отчества и должности ответственного специалиста, принявшего телефонный звонок.

При невозможности ответственного специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы обратившемуся гражданину сообщается телефонный номер, по которому предоставляется необходимая информация.

Консультации предоставляются в течение всего срока предоставления муниципальной услуги.

Консультации по порядку предоставления муниципальной услуги осуществляются бесплатно.

1.5. Муниципальная услуга предоставляется посредством личного обращения в Управление О и ПО, в многофункциональный центр в режиме «одного окна». Заявитель вправе подать заявление на электронную почту Управления О и ПО. В таком случае оригиналы документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги предоставляются не позднее 5 рабочих дней со дня подачи заявления.

1.6. Заявителем муниципальной услуги выступает один из родителей (законный представитель), имеющий постоянную регистрацию и постоянно проживающий совместно с ребенком по одному адресу. 
II. Стандарт предоставления муниципальной услуги
Муниципальная услуга «Предоставление выплаты денежных средств (включая налог на доходы физических лиц) семьям, имеющим детей от 1,5 до 5 лет, не посещающих образовательные учреждения сельской местности, исключая п. Марковский и семьям, имеющим детей от 1,5 до 4 лет, не посещающих образовательные учреждения городской местности и п. Марковский, реализующие программы дошкольного образования в Чайковском муниципальном районе» предоставляется дошкольным отделом Управления общего и профессионального образования и  делится на два вида:

а) Предоставление ежемесячной выплаты семьям, имеющим детей от 1,5 до 5 лет, не посещающих образовательные учреждения сельской местности, исключая п. Марковский, реализующие программы дошкольного образования (далее – муниципальная услуга для жителей сельской местности исключая п. Марковский);
б) Предоставление компенсации части затрат семьям, имеющим детей в возрасте от 1,5 лет до 4 лет, не посещающих муниципальные образовательные учреждения городской местности и п. Марковский, реализующие программы дошкольного образования в Чайковском муниципальном районе (далее – муниципальная услуга для жителей городской местности и п. Марковский).

2.1. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

а) Федеральный закон от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;
б) Федеральный закон  от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»
в) Постановление администрации Чайковского муниципального района от 12 февраля 2013 года № 381 «О предоставлении ежемесячной выплаты семьям, имеющим детей в возрасте от 1,5 лет до 5 лет, не посещающих муниципальные образовательные учреждения, реализующие программы дошкольного образования» в Чайковском муниципальном районе»;

г) Постановление администрации Чайковского муниципального района от 17 сентября 2013 года № 2452 «О предоставлении компенсации семьям, имеющим детей в возрасте от 1,5 лет до 4 лет, не посещающих муниципальные образовательные учреждения городской местности и п. Марковский, реализующие программы дошкольного образования в Чайковском муниципальном районе»;

д) Постановление администрации Чайковского муниципального района от 17 сентября 2013 года № 2453 «О предоставлении ежемесячной выплаты семьям, имеющим детей в возрасте от 1,5 лет до 5 лет, не посещающих муниципальные образовательные учреждения сельской местности, исключая п. Марковский, реализующие программы дошкольного образования в Чайковском муниципальном районе»;

е) Постановление администрации Чайковского муниципального района от 11 сентября 2013 года № 2394 «Об установлении размера выплат денежных средств (включая налог на доходы физических лиц) семьям, имеющим детей от 1,5 до 5 лет, не посещающих образовательные учреждения сельской местности, исключая п. Марковский и семьям, имеющим детей от 1,5 до 4 лет, не посещающих образовательные учреждения городской местности и п. Марковский, реализующие программы дошкольного образования в Чайковском муниципальном районе».

2.2. Условия предоставления муниципальной услуги для жителей сельской местности исключая п. Марковский.
2.2.1. Ежемесячная выплата назначается из расчета на каждого ребенка в возрасте от 1,5 до 5 лет заявителю, имеющему постоянную регистрацию и постоянно проживающему совместно с ребенком по одному адресу в сельской местности, исключая поселок Марковский, ребенок которого не находится в социально опасном положении, не посещает муниципальное учреждение, реализующее программы дошкольного образования, в связи с отсутствием в нем свободных мест, либо при наличии медицинских показаний, препятствующих посещению образовательного учреждения.
Ежемесячная выплата назначается и выплачивается получателю, проживающему в сельской местности на территории Чайковского района, исключая поселок Марковский.
2.2.2. Для получения муниципальной услуги заявитель предоставляет следующие документы:
а) заявление по форме согласно Приложению 1;
б) копия паспорта заявителя, подтверждающего постоянную регистрацию по месту жительства родителя (законного представителя) в сельской местности на территории Чайковского муниципального района;
в) копия свидетельства об идентификационном номере налогоплательщика – родителя (законного представителя);
г) копия номера расчетного счета родителя (законного представителя) с указанием полных реквизитов кредитной организации;
д) справка из медицинского учреждения, в случае наличия медицинских противопоказаний для посещения образовательного учреждения.
2.2.3. Для предоставления муниципальной услуги требуются документы, которые орган, предоставляющий муниципальную услугу, запрашивает в порядке межведомственного взаимодействия:

а) справка о составе семьи ребенка (детей) и совместном его (их) проживании (регистрации) с заявителем – предоставляется в администрации сельского поселения;

б) справка о наличии (отсутствии) мест в сельском образовательном учреждении, реализующем программы дошкольного образования, если таковое расположено в месте проживания заявителя – предоставляется в образовательном учреждении сельского поселения.
Управление О и ПО не вправе требовать данные документы у заявителя. Заявитель вправе добровольно представить данные документы и другие документы на свое усмотрение.
2.2.4. Основания для прекращения предоставления муниципальной услуги:

а) при достижении ребенком возраста 5 лет; 
б) при регистрации ребенка в органах и учреждениях системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних как находящегося в социально опасном положении;
в) при выезде семьи на проживание за пределы Чайковского муниципального района;
г) при предоставлении ребенку в возрасте от 1,5 до 5 лет путевки-направления в муниципальное образовательное учреждение, реализующее программы дошкольного образования;
д) в случае смерти ребенка;
е) при представлении родителем (законным представителем) недостоверной информации, указанной в пункте 3.1.2 настоящего регламента с момента ее выявления.
2.2.5. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

а) на детей из семей, находящихся в социально опасном положении при постановке семьи на учет в отделении профилактики безнадзорности несовершеннолетних;

б) на детей, имеющих постоянную регистрацию в сельской местности, имеющей на своей территории образовательное учреждение, реализующее основную общеобразовательную программу дошкольного образования, при наличии в нем свободных мест. 
2.3. Условия предоставления муниципальной услуги для жителей городской местности и п. Марковский.

2.3.1. Ежемесячная выплата назначается из расчета на каждого ребенка в возрасте от 1,5 до 4 лет заявителю, имеющему постоянную регистрацию и постоянно проживающему совместно с ребенком по одному адресу в городе Чайковский или поселке Марковский, ребенок которого не находится в социально опасном положении, не посещает муниципальное учреждение, реализующее программы дошкольного образования, в связи с отсутствием в нем свободных мест, либо при наличии медицинских показаний, препятствующих посещению образовательного учреждения.

2.3.2. Для получения муниципальной услуги заявитель предоставляет следующие документы:

а) заявление по форме согласно Приложению 2;

б) копия паспорта заявителя, получателя компенсации, подтверждающего постоянную регистрацию по месту жительства родителя (законного представителя) в городе Чайковский и поселке Марковский, в случае отсутствия постоянной регистрации в городе Чайковский и поселке Марковский – решение суда об установлении факта постоянного проживания родителя (законного представителя) с ребенком в городе Чайковский и поселке Марковский;
в) копия свидетельства об идентификационном номере налогоплательщика – родителя (законного представителя);

г) копия номера расчетного счета родителя (законного представителя) с указанием полных реквизитов кредитной организации;

д) справка из медицинского учреждения, в случае наличия медицинских противопоказаний для посещения образовательного учреждения.

2.3.3. Для предоставления муниципальной услуги требуется справка о составе семьи ребенка (детей) и совместном его (их) проживании (регистрации) с заявителем, которую орган, предоставляющий муниципальную услугу, запрашивает в порядке межведомственного взаимодействия. Документ  предоставляется в отделе управления федеральной миграционной службы по месту жительства для жителей города Чайковского, для жителей пос. Марковский – в администрации Марковского сельского поселения;
Управление О и ПО не вправе требовать данный документ у заявителя. Заявитель вправе добровольно представить данный документ и другие документы на свое усмотрение.

2.3.4. Основания для прекращения предоставления муниципальной услуги:

а) при достижении ребенком возраста 4 лет; 

б) при регистрации ребенка в органах и учреждениях системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних как находящегося в социально опасном положении;

в) при выезде семьи на проживание за пределы города Чайковский и пос. Марковский;

г) при предоставлении ребенку в возрасте от 1,5 до 4 лет путевки-направления в муниципальное образовательное учреждение, реализующее программы дошкольного образования;

д) в случае смерти ребенка;

е) при представлении родителем (законным представителем) недостоверной информации, указанной в пунктах 2.2.2. настоящего регламента с момента ее выявления.

2.3.5. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

а) на детей из семей, находящихся в социально опасном положении при постановке семьи на учет в отделении профилактики безнадзорности несовершеннолетних;

б) на детей, получивших путевку в дошкольного образовательное учреждение города Чайковский и пос. Марковский, 
2.4. Перечень правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление муниципальной услуги:

а) Федеральный закон от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;

б) Федеральный закон от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
в) Постановление администрации Чайковского муниципального района от 17 сентября 2013 № 2453 «О предоставлении ежемесячной выплаты семьям, имеющим детей в возрасте от 1,5 лет до 5 лет, не посещающих муниципальные образовательные учреждения сельской местности, исключая п. Марковский, реализующие программы дошкольного образования в Чайковском муниципальном районе»;
г) Постановление администрации Чайковского муниципального района от 17 сентября 2013 № 2452 «О предоставлении компенсации семьям, имеющим детей в возрасте от 1,5 лет до 4 лет, не посещающих муниципальные образовательные учреждения городской местности и п. Марковский, реализующие программы дошкольного образования в Чайковском муниципальном районе».

2.5. Сроки предоставления муниципальной услуги:
а) Регистрация запроса осуществляется в день подачи заявления. Если заявление подано после 16.00, оно регистрируется в следующий рабочий день.
б) Днем обращения за назначением выплаты считается день приема дошкольным отделом Управления О и ПО заявления с документами, указанными в настоящем административном регламенте.

в) Решение о назначении выплаты и включении в реестр получателей выплаты принимается дошкольным отделом Управления О и ПО по результатам рассмотрения пакета документов в течение 15 календарных дней.
г) Реестр получателей выплат ежемесячно утверждается приказом начальника Управления О и ПО.

д) Выплата родителю (законному представителю) назначается сроком до 31 мая 2014 года. 

2.6. Результатом предоставления муниципальной услуги является ежемесячная выплата на ребенка, не посещающего дошкольное образовательное учреждение или уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
2.7. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.8. Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальных услуг:

а) несоответствие возраста ребенка условиям предоставления муниципальной услуги;

б) неполный пакет документов, документы имеют исправления, серьезные повреждения, не позволяющие однозначно истолковать их содержание.

2.9. Максимальный срок ожидания в очереди при предварительной записи не превышает 15 минут.
2.10. Муниципальная услуга является бесплатной.
2.11. Устанавливаются следующие требования к зданию и помещениям Управления О и ПО, участвующих в предоставлении муниципальной услуги:
а)   здание находится в транспортной и пешеходной доступности;

б) здание оборудуется пешеходными дорожками и автостоянкой для служебного и частного транспорта;

в)  здание оборудуется противопожарной системой.
Места для информирования Заявителя оборудуются информационными стендами. Стенды располагаются в доступном для просмотра месте, информация предоставляется в максимально доступной форме.

Места для заполнения документов оборудуются стульями, столами и обеспечиваются образцами заполнения документов, бланками заявлений и канцелярскими принадлежностями.

Кабинеты приема Заявителей оборудуются информационными табличками с указанием:

а) номера кабинета;

б) фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего предоставление муниципальной услуги;

в) времени перерыва на обед, технологического перерыва.

Рабочие места должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, оборудуются телефоном, факсом, копировальным аппаратом, компьютером и другой оргтехникой, позволяющей своевременно и в полном объеме организовать предоставление муниципальной услуги

Места для ожидания в очереди на предоставление или получение документов оборудуются стульями, кресельными секциями, скамьями. Количество сидячих мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для размещения в здании, но составляет не менее 3.

2.12. Показателями доступности и качества муниципальной услуги являются:

а) соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги и условий ожидания приема;

б) своевременное полное информирование о муниципальной услуге;

в) обоснованность отказов предоставления муниципальной услуги в электронной форме, если это не запрещено законом, а так же в иных формах по выбору Заявителя;

г) соответствие должностных регламентов ответственных специалистов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, административному регламенту в части описания в них административных действий, профессиональных знаний и навыков;

д) ресурсное обеспечение исполнения административных процедур.
III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требований к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) 
Муниципальная услуга «Предоставление выплаты денежных средств (включая налог на доходы физических лиц) семьям, имеющим детей от 1,5 до 5 лет, не посещающих образовательные учреждения сельской местности, исключая п. Марковский и семьям, имеющим детей от 1,5 до 4 лет, не посещающих образовательные учреждения городской местности и п. Марковский, реализующие программы дошкольного образования в Чайковском муниципальном районе» делится на 2 вида и состоит из следующих процедур:
1) Прием заявления с пакетом документов;

2) Рассмотрение заявки;

3) Выдача результата.

3.1. Административная процедура – прием заявлений с пакетом документов.

Основанием для начала процедуры является обращение гражданина, проживающего на территории Чайковского муниципального района, за предоставления муниципальной услуги с пакетом документов, указанных в данном административном регламенте в зависимости от вида муниципальной услуги. 
Оформление заявления на получение выплаты осуществляется в отделе дошкольного образования Управления О и ПО в часы приема при предоставлении Заявителем полного пакета документов (подлинные документы и их копии). Заявление принимается и регистрируется специалистами Управления О и ПО не ранее месяца, в котором ребенку исполняется 1 год 6 месяцев;

Исполнитель муниципальной услуги в ходе межведомственного взаимодействия обращается в администрацию сельского поселения или в отдел федеральной миграционной службы (в зависимости от вида муниципальной услуги) за справкой о составе семьи ребенка, в отношении которого производятся выплаты. Для получения справки об отсутствии свободных мест в учреждении дошкольного образования сельской местности исполнитель обращается в данное учреждение.
Межведомственное взаимодействие осуществляется посредством специализированных программных средств, электронной почты и почтовой связи.

После проверки комплектности и правильности составления документов, пакет документов направляется на рассмотрение для принятия решения о взможности реализации выплат. При наличии неточностей, помарок, не корректного составления, либо в случае некомплектности документов, заявитель вправе устранить замечания в срок – 3 рабочих дня.

Ответственным за выполнение административной процедуры является руководитель отдела дошкольного образования.

3.2. Административная процедура – рассмотрение заявки.
Основанием для начала административной процедуры является поступления заявления с пакетом документов специалистам дошкольного отдела. Информация, предоставленная заявителем, проверяется на подлинность и на наличие факторов, не позволяющих назначить заявителю выплату.

Результатом административной процедуры является решение о предоставлении ежемесячной выплаты или об отказе в ней. Решение о назначении выплаты и включении в реестр получателей выплаты принимается в последний рабочий день текущего месяца.
Ответственным за выполнение административной процедуры является начальник дошкольного отдела Управления О и ПО.
3.3. Административная процедура – выдача результата. 

Основанием для начала административной процедуры является решение о назначении выплаты.
3.3.1. В случае положительного результата рассмотрения документов заявитель включается в реестр получателей выплаты и получает ежемесячные выплаты.

 а) Выплата Заявителю назначается сроком до 31 мая 2014 года. При продлении срока назначения выплаты необходимо представить пакет документов в соответствии с пунктом 2.1.2. и 2.2.2. (в зависимости от вида муниципальной услуги)  настоящего административного регламента.
б) Выплата производится ежемесячно путем перечисления денежных средств на расчетный счет получателя, открытый в кредитной организации на территории Чайковского муниципального района.
в) Сведения о ребенке и Заявителе вносятся в программу специалистами отдела дошкольного образования Управления О и ПО. Первого числа каждого месяца специалисты отдела дошкольного образования Управления О и ПО формируют реестр получателей выплаты в формате pdf, защищенного от исправлений, производят проверку списка на корректность выгрузки, выявляют и устраняют ошибки ввода данных с помощью регионального оператора специализированного сайта.
г) Реестр получателей выплаты утверждается начальником Управления О и ПО до 3-го числа каждого месяца. Сформированный реестр получателей выплаты в файле формата pdf и реестр получателей в формате Excel отправляется в территориальные органы Министерства социального развития Пермского края для осуществления выплат получателям выплаты до 3-го числа каждого месяца. Выплаты получателям производятся путем перечисления денежных средств на расчетный счет получателя, открытый в кредитной организации до 20 числа каждого месяца.
д) При наступлении обстоятельств, влекущих за собой прекращение или возобновление выплаты на ребенка, изменения производятся начиная с месяца, следующего за тем месяцем, в котором наступили соответствующие обстоятельства.

Возврат излишне выплаченных сумм в качестве выплаты производится получателем по требованию Управления О и ПО в течение 30 дней со дня получения извещения о возврате излишне выплаченной суммы в качестве выплаты, а в случае его несогласия указанные суммы взыскиваются в судебном порядке. На время взыскания с получателя в судебном порядке излишне выплаченных сумм выплаты приостанавливаются.

В случае смерти родителя (законного представителя) неполученная выплата наследуется в соответствии с действующим законодательством.

Споры по вопросам назначения выплаты на ребенка разрешаются в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.

3.3.2. В случае отрицательного результата рассмотрения документов заявителю направляется уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги с объяснением причины отказа в трехдневный срок со дня принятия решения.

Ответственный за организацию и предоставление муниципальной услуги – начальник Управления общего и профессионального образования администрации Чайковского муниципального района.

IV. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением настоящего регламента осуществляется посредством процедур внутреннего и внешнего контроля.

4.1.1. Действия, составляющие предмет текущего контроля за предоставлением муниципальной услуги:

1)  соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;

2)  правомерность требования у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами;

3) правомерность отказа в приеме документов;

4) правомерность отказа в предоставлении муниципальной услуги;

5) правильность проверки документов;

6) правомерность представления информации  и достоверность выданной информации;

7) обоснованность жалоб получателей услуги на качество и доступность услуги и действий по результатам рассмотрения жалобы;

4.2. Внутренний контроль проводится руководителем Управления О и ПО. Внутренний контроль подразделяется на:

а) оперативный (по конкретному обращению Заявителя);

б) контроль итоговый (по итогам четверти, триместра, полугодия, года);

в) тематический (выполнение практической части учебной программы и т.д.). 


4.3. Внешний контроль осуществляют государственные надзорные органы путем:

4.3.1. проведения мониторинга основных показателей работы  Управления О и ПО за определенный период работы; 

4.3.2. анализа обращений и жалоб, поступивших в Управление О и ПО, проведение по фактам обращения служебных расследований  с  привлечением  соответствующих специалистов к ответственности по выявленным нарушениям. 

4.4. Плановые проверки проводятся один раз в год.  Внеплановые  проверки проводятся по конкретному обращению Заявителя.

4.4.1. Основаниями для проведения внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги являются:

1) поступление обоснованных жалоб от получателей муниципальной услуги;

2) поступление информации от органов государственной власти, органов местного самоуправления о нарушении положений административного регламента, иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги;

3) поступление информации по результатам вневедомственного контроля, независимого мониторинга, в том числе общественного  о нарушении положений административного регламента, иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги;

4) поручение руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу.

4.5. Результатом текущего контроля является справка о проведении проверки, в которой фиксируются все выявленные нарушения или их отсутствие.

4.6. Специалист, ответственный за прием документов, несет персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка приема документов.

4.7. Специалист, ответственный за рассмотрение документов, несет персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка рассмотрения документов.

4.8. Специалист, ответственный за выдачу результата оказания муниципальной услуги, несет персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка выдачи результата оказания муниципальной услуги.

4.9. Начальник Управления О и ПО несёт персональную ответственность за:

соблюдение сроков и порядка предоставления муниципальной услуги; 

правильность проверки документов;

правильность в отказе предоставления муниципальной услуги; 

достоверность выданной информации, правомерность предоставления информации.

4.10. Персональная ответственность руководителя и специалистов Управления О и ПО закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства.
4.11. Ответственные должностные лица за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) при предоставлении муниципальной услуги: руководители, должностные лица и сотрудники  Управления О и ПО, по вине которых допущены нарушения положений настоящего Регламента, несут дисциплинарную и иную ответственность в соответствии  с  действующим законодательством. 

V. Порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также  должностных лиц, муниципальных служащих

5.1. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования является решение или действие руководителя Управления О и ПО должностных лиц и иных сотрудников, исполняющих или обеспечивающих исполнение обязанностей в соответствии с должностной инструкцией.

5.2. Заявители имеют право на обжалование действий (бездействия) решений органа, предоставляющего муниципальную услугу, и должностных лиц в досудебном (внесудебном) порядке.

5.3. руководитель Управления О и ПО отказывает в рассмотрении жалобы:

5.3.1. если имеется вступившее в законную силу решение суда, принятое по жалобе с теми же лицами о том же предмете и по тем же основаниям, либо об утверждении мирового соглашения суда общей юрисдикции, арбитражного суда;

5.3.2. если в жалобе не указана фамилия, имя, отчество Заявителя или почтовый адрес, по которому направляется ответ;
5.3.3. если письменное обращение содержит нецензурные, либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;
5.3.4. если в письменном обращении Заявителя содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, руководитель либо уполномоченное на то лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращения переписки с заявителем по данному вопросу. О данном решении уведомляется Заявитель, направивший обращение;

5.3.5. если жалоба не подписана;
5.3.6. если жалоба по тому же предмету ранее была подана в суд;

5.3.7. если текст жалобы не поддается прочтению. 

5.4. Основанием для начала процедуры по досудебному (внесудебному) обжалованию является поступление от Заявителя в Управление О и ПО письменного заявления (жалобы) по почте, либо путем доставки Заявителем по месту поступления. 

5.5. Для обжалования в досудебном (внесудебном) порядке Заявитель подает письменное обращение в Управление О и ПО, в котором в обязательном порядке указывает:

5.5.1. фамилию, имя, отчество соответствующего руководителя, кому адресована данная жалоба;

5.5.2. фамилию, имя, отчество Заявителя;

5.5.3. адрес (почтовый) по которому направляется ответ, контактный телефон (при его наличии);

5.5.4. суть жалобы (заявления);

5.5.5. личную подпись и дату. 

5.6. В случае необходимости в подтверждение своих доводов Заявитель прилагает к письменному обращению документы и материалы, либо их копии, необходимые для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.7. Прием поступающей корреспонденции по досудебному (внесудебному) обжалованию осуществляет сотрудник Управления О и ПО, в обязанности которого входит прием поступающей корреспонденции.

5.8. Сотрудник обязан:

5.8.1. зарегистрировать жалобу;

5.8.2. направить жалобу руководителю, вышестоящему должностному лицу, в зависимости, в чей адрес обращается Заявитель (период исполнения процедуры – в течение рабочего дня). Жалобы, поступившие после 16-00, регистрируются и передаются на рассмотрение на следующий рабочий день после поступления. 

5.9. Руководитель, вышестоящее должностное лицо обязаны в срок, не превышающий 10 рабочих дней с момента получения жалобы:

5.9.1. принять жалобу к рассмотрению;

5.9.2. мотивированно отказать в принятии жалобы;

5.9.3. направить ответ Заявителю о принятом решении. 

5.10. Заявитель имеет право на получение информации и документов, для обоснования и рассмотрения жалобы.

 
5.11. По желанию Заявителя жалоба (заявление) на решение или действие руководителя, должностного лица, сотрудника Управления О и ПО,  подается начальнику Управления О и ПО. 

5.12. Срок рассмотрения жалобы и принятия по ней решения не превышает 15 календарных  дней со дня регистрации, а в случае обжалования отказа в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибо или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

5.13. Результатами досудебного (внесудебного)обжалования являются:

а) удовлетворение жалобы, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, а также в иных формах;

б) обоснованный отказ в удовлетворении жалобы;

В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.14. Результатом досудебного (внесудебного) обжалования является ответ на обращение, который подписывается соответствующим руководителем либо уполномоченным на то лицом. Ответ на жалобу направляется по почтовому адресу, указанному в жалобе, либо выдается Заявителю на руки.

5.15. При судебном обжаловании сроки обжалования и юрисдикции суда, в который подается соответствующее заявление, устанавливаются в соответствии с законодательством Российской Федерации.











Приложение 1











к административному 

регламенту

	
	Начальнику Управления общего и профессионального образования администрации Чайковского муниципального района
______________________________________

______________________________________

(Ф.И.О.)

паспорт ______________________________

выдан ________________________________

дата выдачи ___________________________

проживающего(ей) по адресу: ____________

______________________________________

тел. __________________________________


ЗАЯВЛЕНИЕ


Прошу производить ежемесячную выплату на ребенка _____________________________
__________________________________________________________________________________
(Ф.И.О. ребенка, дата рождения)

Дошкольное образовательное учреждение не посещает ввиду нужное отметить):

	отсутствия мест в муниципальном (бюджетном или автономном)
дошкольном образовательном учреждении 
	

	возможности воспитывать ребенка дома                      
	

	медицинских показаний                                     
	

	посещения ребенком негосударственного образовательного учреждения                                                
	

	другое (указать)                                                    
	


Извещен(а), что ежемесячная выплата назначается с момента подачи заявления. Выплачивается ежемесячно.

Рассчитываю расходовать ежемесячные выплаты на воспитание, образование и развитие ребенка (посещение занятий, кружков, клубов, секций и т.п. в дошкольных образовательных учреждениях и других организациях и учреждениях) и проведение психолого-педагогической диагностики развития ребенка в учреждениях, предоставляющих услугу дошкольного образования.

Обязуюсь в десятидневный срок сообщать куратору проекта (специалист отдела дошкольного образования) о наступлении обстоятельств, влекущих за собой прекращение данной выплаты на ребенка, об изменении регистрации места жительства, фамилии, расчетного счета и сведений о ребенке (изменение фамилии, имени, отчества).
Согласен (согласна) на сбор, систематизацию, хранение и передачу в Управление О и О следующих персональных данных: фамилия, имя, отчество, регистрация по месту проживания, серия, номер, дата и место выдачи паспорта, ИНН, реквизиты банковского счета. Также на время выплаты пособия даю согласие на сбор, систематизацию, хранение и передачу персональных данных о своем несовершеннолетнем (их) ребенке (детях): фамилия, имя, отчество, регистрация по месту проживания, серия, номер, дата и место выдачи свидетельства о рождении.

Не возражаю против проверки представленных мною данных.

Получение ежемесячной выплаты назначается с ____________ до _________ 20___ года.
____________


____________ (______________________)

       (дата)



     (подпись) 

(расшифровка)


Обязуюсь, в соответствии с Порядком предоставления за счет средств бюджета Чайковского муниципального района ежемесячной выплаты семьям, имеющим детей в возрасте от 1,5 до 5 лет, не посещающих муниципальные образовательные учреждения в сельской местности, реализующие программы дошкольного образования, возвратить излишне выплаченные суммы в качестве ежемесячных выплат по требованию Управления О и ПО в течение 30 дней со дня получения извещения о возврате излишне выплаченной суммы, а в случае несогласия, указанные суммы будут взысканы в судебном порядке

На время взыскания с получателя в судебном порядке, излишне выплаченных сумм в качестве ежемесячных выплат, данные выплаты приостанавливаются.


С Порядком предоставления за счет средств бюджета Чайковского муниципального района ежемесячной выплаты семьям, имеющим детей в возрасте от 1,5 до 5 лет, не посещающих муниципальные образовательные учреждения, реализующие программы дошкольного образования – ознакомлен (а)

____________


____________ (______________________)

      (дата)



   (подпись) 

(расшифровка)










Приложение 2











к административному 

регламенту

	
	Начальнику Управления общего и профессионального образования администрации Чайковского муниципального района
______________________________________

______________________________________

(Ф.И.О.)

паспорт ______________________________

выдан ________________________________

дата выдачи ___________________________

проживающего(ей) по адресу: ____________

______________________________________

тел. __________________________________


ЗАЯВЛЕНИЕ


Прошу производить компенсационные выплаты на образование, уход и присмотр за ребенком  _________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
(Ф.И.О. ребенка, дата рождения)

Дошкольное образовательное учреждение не посещает ввиду (нужное отметить):

	отсутствия мест в муниципальном (бюджетном или автономном)
дошкольном образовательном учреждении 
	

	возможности воспитывать ребенка дома                      
	

	медицинских показаний                                     
	

	посещения ребенком негосударственного образовательного учреждения                                                
	

	другое (указать)                                                    
	


Извещен(а), что компенсация назначается с момента подачи заявления. и предоставления квитанций об оплате полученных образовательных услуг и услуг по присмотру и уходу за ребенком. Сумма компенсации не может превышать размера, установленного постановлением администрации Чайковского муниципального района.
Квитанции об оплате полученных услуг принимаются не позднее месяца, следующего за месяцем получения услуги.

Выплата компенсации производится в течение двух месяцев, следующих за месяцем в котором были предоставлены данные услуги.

Обязуюсь в десятидневный срок сообщать куратору проекта (специалист отдела дошкольного образования) об изменении регистрации места жительства, фамилии, расчетного счета и сведений о ребенке (изменение фамилии, имени, отчества).
Согласен (согласна) на сбор, систематизацию, хранение и передачу в Управление О и О следующих персональных данных: фамилия, имя, отчество, регистрация по месту проживания, серия, номер, дата и место выдачи паспорта, ИНН, реквизиты банковского счета. Также на время выплаты пособия даю согласие на сбор, систематизацию, хранение и передачу персональных данных о своем несовершеннолетнем (их) ребенке (детях): фамилия, имя, отчество, регистрация по месту проживания, серия, номер, дата и место выдачи свидетельства о рождении.

Не возражаю против проверки представленных мною данных.

Компенсационные выплаты производятся за услуги, предоставленные с ____________ по 31 мая 2014 года.
____________


____________ (______________________)

       (дата)



     (подпись) 

(расшифровка)


С Порядком предоставления за счет средств бюджета Чайковского муниципального района компенсации части затрат на образование, присмотр и уход за ребенком, семьям, имеющим детей в возрасте от 1,5 до 4 лет, не посещающих муниципальные образовательные учреждения городской местности и п. Марковский, реализующие программы дошкольного образования – ознакомлен (а)

____________


____________ (______________________)

      (дата)



   (подпись) 

(расшифровка)










Приложение 3











к административному 

регламенту

Блок-схема последовательности административных процедур предоставления муниципальной услуги


3291





18.12.2013





Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление выплаты денежных средств (включая налог на доходы физических лиц) семьям, имеющим детей от 1,5 до 5 лет, не посещающих образовательные учреждения сельской местности, исключая п. Марковский и семьям, имеющим детей от 1,5 до 4 лет, не посещающих образовательные учреждения городской местности и п. Марковский, реализующие программы дошкольного образования в Чайковском муниципальном районе»





Прием заявления и пакета документов





Межведомственный запрос справки о составе семьи и справки об отсутствии вакантных мест в образовательном учреждении





Рассмотрение пакета документов 





Предоставление выплаты





Уведомление об отказе в предоставлении выплаты








